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Introducao

A coleta e extracao de dados de sugestdes por vias tradicionais, como, envio
de e-mail ou por formularios em uma urna sao de dificil coleta (o autor da
sugestao pode decidir por nao submeter por ser um processo macante) e a
extracao de dados exige um grande esforco, de modo que o processo de
compilacao de informacao pode ser desgastante. Sendo assim, o trabalho
apresenta uma opcao para ultrapassar essas falhas, com o desenvolvimento
de uma caixa de sugestoes digital, isso €, um formulario de rapido acesso e
preenchimento que entregue dados organizados.

Sobre o Joomla!, Matheus Clemente (2020) conclui:

O Joomla usa templates com funcionalidades pre-definidas, tais
como formularios de contato, caixa de comentarios, galeria de
fotos, e afins.

Além disso, novas funcionalidades podem ser inseridas sem a
necessidade de saber programas ou desenvolver sites, pois basta
instalar outros templates ou suas extensoes.

Assim, a criacao de um site ou blog corporativo fica mais rapida e
simplificada. E caso seja preciso fazer alguma alteracao no codigo
do site, isso € possivel por se tratar de um sistema de codigo aberto.

Metodologia

Para o desenvolvimento dos modulos, foi feita a opcao de hospedagem ja na
web, sendo realizada a instalacao e configuracao do CMS (sistema de
gerenciamento de conteudo) Joomla! com o template de blog.

Para um melhor controle das partes publicas e privadas, que seria
disponibilizada pelo moédulo para a insercao, listagem e configuracoes, foi
decidido dividir o médulo em dois, sendo um para a parte de insercao das
sugestoes e o outro para listar as sugestdes e configuracao do modulo
principal.

O modulo foi desenvolvido utilizando quase integralmente a linguagem de
programacao PHP. Para a parte de base de dados foi utilizado o Sistema
Gerenciador de Banco de Dados MySQL.

Resultados

Essa pesquisa teve como resultado dois moédulos, sendo um maodulo publico
para insercao de dados e outro privado para extracao e configuracao do
modulo publico. Os modulos, tanto para a coleta e controle de dados, se
demostraram estaveis para o sistema de gerenciamento de conteudo
Joomla!, alem de poderem ser instalados pelo ambiente administrativo do
Joomla! sem a necessidade de conhecimento técnico sobre programacao.

A Figura 1 ilustra a interface de insercao de dados, fornecida pelo modulo
publico desenvolvido para a coleta de dados de forma andnima.

O modulo possui um campo para o usuario escolher seu segmento (Docente,
Discente, Técnico Administrativo, Sociedade Civil), o curso caso seja um
discente e o campo para documentar suas observacoes.

Figura 1. Modulo de insercao de sugestao.

Deixe uma Sugestao:

Funcao

Mao informar o
Curso

Nao informar w
Sugestao”

| Enviar |

Fonte: Autores.

Na Figura 2 podemos observar o moédulo privado com os campos Autor,
Curso, Sugestao e Data, que listam as informacdes obtidas pelo moddulo
publico de insercao de sugestdes, além disso, permite a insercao e exclusao
de cursos, que sao apresentados no modulo publico, com os campos de sigla
do curso e o nome do curso.

Figura 2. Modulo de controle.

Sugestoes:
Show | 10 * | entries Search:
ID L Autor Curso Sugestiao Data
1 Aluno Computacao Teste 2020-09-11
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous E\ Mext
Cursos:
Inserir curso:
Sigla™
Curso™
Cadastrar
Show | 10 * | entries Search:
ID 4 Sigla Curso Excluir
2 BCC Computacao Existe uma sugestao associada a esse cursol
3 TT Teste

Showing 1 to 2 of 2 entries

Previous E\ Mext

Fonte: Autores.

Conclusoes

O projeto desenvolvido servira como base para um projeto futuro onde sera
empregado um algoritmo de extracao de dados utilizando algum tipo de
inteligéncia artificial.
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